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ABSTRAK
Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi fungsi aplikasi penjualan yang dikembangkan untuk Toko
Amanda Boutique menggunakan Microsoft Visual FoxPro 9.0. Aplikasi ini dirancang untuk meningkatkan
efisiensi operasional, mengelola inventaris, serta memudahkan proses transaksi penjualan. Dengan fitur
yang mencakup pencatatan penjualan, manajemen stok, dan laporan keuangan, aplikasi ini diharapkan
dapat memberikan kemudahan bagi pemilik dan karyawan dalam menjalankan aktivitas sehari-hari.
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif untuk menganalisis keunggulan dan kendala dari aplikasi
tersebut. Hasil menunjukkan bahwa aplikasi tidak hanya mempercepat proses penjualan, tetapi juga
membantu dalam pengambilan keputusan berbasis data melalui laporan yang dihasilkan. Selain itu,
pengguna mengalami peningkatan kepuasan kerja berkat pengurangan kesalahan manual dalam
pencatatan transaksi. Kesimpulan dari penelitian ini menegaskan bahwa penggunaan Microsoft Visual
FoxPro 9.0 dalam pengembangan aplikasi penjualan dapat memberikan kontribusi signifikan terhadap
kinerja Toko Amanda Boutique, serta menjadi model untuk aplikasi serupa di industri retail lainnya.
Penelitian ini memberikan wawasan yang berharga bagi pengembang aplikasi dan pemilik usaha dalam
merancang solusi teknologi yang efektif.

Kata Kunci: aplikasi, penjualan, transaksi

PENDAHULUAN
Dalam era digital, efisiensi

operasional menjadi sangat penting untuk
bersaing. Toko yang tidak mengadopsi
teknologi cenderung tertinggal dalam hal
layanan pelanggan dan pengelolaan
stok.Banyak toko ritel, termasuk Amanda
Boutique, menghadapi berbagai tantangan
dalam manajemen penjualan dan inventaris.
Proses manual yang digunakan sering kali
mengakibatkan kesalahan dan
keterlambatan dalam pengelolaan data.
Pengelolaan data penjualan dan inventaris
yang tidak efisien dapat menyebabkan
keputusan yang kurang tepat. Aplikasi
berbasis desktop dapat membantu
menyimpan dan mengolah data dengan lebih
efektif, sehingga manajemen dapat
mengambil keputusan yang lebih baik.
Pelayanan yang cepat dan akurat adalah
kunci untuk meningkatkan kepuasan
pelanggan. Dengan aplikasi yang efisien,
Toko Amanda Boutique dapat memberikan
pengalaman berbelanja yang lebih baik.

Adopsi teknologi informasi dalam
bisnis telah menjadi tren yang tidak dapat
dihindari. Oleh karena itu, pengembangan
aplikasi penjualan ini sejalan dengan
kebutuhan modernisasi operasional bisnis.
Dengan latar belakang ini, penelitian
bertujuan untuk mengidentifikasi solusi
yang tepat melalui pengembangan aplikasi
yang dapat meningkatkan efisiensi
operasional di Toko Amanda Boutique.

METODE PENELITIAN
Metode perancangan sistem

menggunakan System Development Life
Cycle (SDLC). Berikut tahapan dari SDLC :
- Tahap Perencanaan
Tahap ini dilakukan identifikasi sistem dan
prosedur yang ingin dibuat dengan
menetapkan hasil seperti apa yang
diharapkan dari sistem dan prosedur yang
akan dirancang.
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- Analisis Masalah
Mempelajari data yang didapat dari sistem
yang sedang beroperasi, lalu melakukan
analisa sistem secara keseluruhan.
- Perancangan Aplikasi
Rancangan aplikasi sesuai dengan alur yang
akan dibuat. Dimulai dari mendesain
tampilan didalam komputer sebagai
gambaran awal yang memperlihatkan
tampilan program. Tahap ini membantu
dalam menentukan spesifikasi kebutuhan
perangkat lunak, dan arsitektur system
secara keseluruhan
- Pembuatan Aplikasi
Pembuatan aplikasi yang dilakukan dengan
cara membangun aplikasi melalui kode
program untuk menghasilkan suatu aplikasi
informasi yang dibutuhkan
- Ujicoba Aplikasi
Pada tahap ini dilakukan pengujian system
yang telah dibuat dan mengevaluasi hasil
yang diperoleh serta perbaikan sistem untuk
mendapatkan hasil dan tujuan yang
diharapkan. Apabila tahap ini selesai maka
sistem sudah dapat diaplikasikan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Pengertian Aplikasi

Aplikasi adalah program siap pakai.
Program yang dibuat untuk melaksanakan
suatu fungsi bagi pengguna atau aplikasi lain.
Contoh-contoh aplikasi ialah program
pemprosesan kata dan Web Browser.
Aplikasi akan menggunakan system operasi
(OS) komputer dan aplikasi yang lainnya
yang mendukung.[1] Aplikasi dapat diartikan
sebagai program komputer yang dibuat
untuk menolong manusia dalam
melaksanakan tugas tertentu. Perangkat
lunak aplikasi yang dirancang untuk
penggunaan praktisi khusus, dibagi menjadi
dua yaitu:
1. Aplikasi software spesialis, yaitu suatu
program dengan dokumentasi tergabung
yang dirancang untuk menjalankan tugas.
2. Aplikasi Paket, yaitu suatu program
dengan dokumentasi tergabung yang
digunakan untuk sejenis masalah tertentu,
misalnya penggajian (payroll).

Pengertian Penjualan
Menurut Suryana, Penjualan adalah

Menyajikan barang agar konsumen menjadi

tertarik dan melakukan pembelian.
Sedangkan Menurut Swastha, Menjual
adalah ilmu dan seni mempengaruhi pribadi
yang dilakukan oleh penjual untuk mengajak
orang lain agar bersedia membeli barang
atau jasa yang ditawarkan. [2] .

Analisa masalah
Proses penjualan dalam Amanada

Boutique ini masih bersifat manual yaitu
bagian transaksi dan pembuatan laporan.
Tentunya cara ini menimbulkan rawan
kesalahan dalam melakukan transaksi dan
pembuatan laporan serta minimnya update
data dalam melakukan pembuatan laporan
penjualan dalam toko tersebut. Sistem
manual yang dilakukan Toko Amanada
Boutique dapat dilihat pada Flow Of
Document yang sedang berjalan (FOD).

1. Flow Of Document (FOD) yang sedang
berjalan
Ini adalah FOD yang sedang berlangsung
didalam amanda baoutique :

Gambar 1 FOD yang sedang berjalan

Permasalahan
Dari pembahasan diatas terdapat
pembahasan masalah, diantaranya sebagai
berikut :
1. Masih melakukan transaksi secara manual
2. Masih pembutan struk secara manual
3. Masih mencari laporan transaksi secara
manual

Pemecahan permasalahan
Pemecahan masalahnya adalah sebagai
berikut :
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Gambar 20 Tampilan Daftar Kasir

Pada gambar 21 ini adalah hasil
cetak laporan transaksi, pada laporan ini
pemilik dapat melihat total keseluruhan
riwayat transaski.

Gambar 21 Laporan Transaksi

Pada gambar 22 ini adalah hasil
cetak laporan tambah barang, pada laporan
ini pemilik dapat melihat data riwayat data
barang.

Gambar 22 Laporan Data barang

8. Uji Coba Aplikasi
Pengujian merupakan bagian yang

penting dalam pengembangan siklus
perangkat lunak. Pengujian dilakukan untuk
mendapatkan hasil yang maksimal dan
menghindari terjadinya kesalahan pada
aplikasi. Pengujian dilakukan dengan
menjalankan aplikasi yang telah dibuat
sehingga memastikan fungsi-fungsi
perangkat pada aplikasi berjalan dengan
baik.

Tabel 3. Uji Coba Aplikasi

PENUTUP
Simpulan

Berdasarkan permasalahan, tujuan
penelitian, hasil analisis dan pembahasan,
maka dapat disimpulkan bahwa hasil
penelitian dan pembahasan yang dilakukan
pada penelitian yang bertujuan untuk
merancang suatu sistem penjualan pada toko
Amanda Boutique, penulis mengambil
kesimpulan sebagai berikut yaitu Dari hasil
uji coba yang sudah dilakukan, aplikasi
Transaksi Amanda Boutique sudah berjalan
dan sesuai dengan rancangan yang telah
dibuat dan Aplikasi Transaksi Amanda
Boutique yang telah selesai dirancang
mempermudah dalam melakukan transaksi
penjualan, penyimpanan data barang, dan
laporan transaksi penjualan.
Saran

penulis memberikan saran untuk
pengembangan aplikasi yaitu belum ,adanya
sistem penjualan berbasis online dan
penghitungan diskon untuk pelanggan yang
sudah lama berbelanja di Toko Amanda



Seminar Nasional Teknologi Informasi dan Komunikasi (SeNTIK STI&K) STMIK Jakarta STI&K, 12 Oktober 2024

248

Boutique serta Transaksi pembayaran hanya
dapat dilakukan dengan uang cash belum
dapat digunakan dengan kartu kredit.
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