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Abstrak

Pertumbuhan skincare yang merupakan produk perawatan kulit wajah, sangat pesat dan
beragam. Permasalahan bagi konsumen adalah menentukan produk skincare yang sesuai den-
gan kulit wajah, karena kandungan bahan-bahan kimia yang terdapat pada skincare mem-
berikan efek yang beragam untuk setiap konsumen. Salah satu cara untuk mengatasi per-
masalahan tersebut adalah dengan menggunakan sistem yang dapat mendukung pengambilan
keputusan secara tepat. Penelitian ini bertujuan menghasilkan sistem pendukung keputusan
pemilihan skincare yang sesuai dengan jenis kulit wajah menggunakan metode weighted prod-
uct. Kriteria yang digunakan dalam pemilihan skincare yaitu merek, jenis kulit, harga, kual-
itas dan efek samping. Hasil penelitian menunjukkan sistem dapat digunakan sebagai acuan
bagi konsumen untuk pemilihan skincare yang sesuai dengan kulit wajah. Berdasarkan hasil
perhitungan sistem, untuk kulit kering ranking tertinggi adalah produk Emina Bright Stuff
Moisturizing Cream yang memiliki total nilai 0,22109, untuk jenis kulit berminyak, ranking
tertinggi pada produk Pond’s White Beauty For Oily Skin dengan total nilai 0,20878, un-
tuk kulit normal ranking tertinggi adalah pada produk Pond’s White Beauty Day Cream
Form Normal Skin dengan total nilai 0,21228. Sistem pendukung keputusan yang dibangun
dapat digunakan sebagai dasar pengambilan keputusan pengguna dalam pemilihan skincare
yang sesuai dengan kuit wajah, terbukti dalam pengujian white box tidak terdapat kesalahan
logika maupun perhitungan dalam penerapan metode weighted product ke dalam sistem dan

terdapat kesesuaian sebesar 100% dengan perhitungan secara manual.

Kata kuneci :
Pendahuluan

Tren merawat kulit wajah dengan berbagai macam
produk skincare saat ini terus berkembang. Peng-
gunaan skincare merupakan salah satu cara untuk
menjaga kesehatan kulit wajah. Selain menjaga ke-
sehatan kulit wajah, menggunakan skincare secara
rutin juga mampu membantu merawat dan mem-
perbaiki kulit agar menjadi lebih baik secara berke-
lanjutan. Dengan menggunakan skincare secara
rutin setiap hari, maka sel-sel kulit mati akan men-
galami pelepasan (eksfoliasi) secara gradual, selain
itu juga dapat mengurangi hiperpigmentasi atau
munculnya bercak gelap pada kulit yang sering kali
dialami oleh orang-orang berusia 35 tahun ke atas
[1].

Penggunaan skincare diperlukan sejak dini, hal
itu diperlukan untuk mencegah berbagai gangguan
kesehatan pada wajah, serta mencegah penuaan
dini. Selain itu, skincare juga bisa menghindari
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terjadinya kulit kusam dan kering yang disebabkan
kehilangan hidrasi di bawah permukaan kulit dan
menyebabkan penurunan ketebalan kulit. Kehilan-
gan kelembapan menjadi salah satu alasan kulit ter-
lihat kusam. Kulit yang terhidrasi dengan baik
membuat tingkat kelembapan menjadi seimbang,
sehingga tidak terlalu kering atau berminyak [2].
Penggunaan skincare yang sesuai dengan kulit akan
membuat kulit wajah semakin bersinar dan cerah.
Penggunaan skincare yang tepat juga mampu mem-
bantu mengontrol minyak berlebih yang dapat
menyebabkan timbulnya jerawat [2].

Penggunaan produk skincare untuk kulit sensitif
sangat berisiko menimbulkan efek yang berbahaya
bagi kulit. Hal ini bisa memungkinkan masalah
baru apabila skincare yang digunakan tidak cocok
dengan jenis kulit. Produk kosmetik memiliki re-
siko pemakaian yang perlu diperhatikan, mengingat
kandungan bahan-bahan kimia tidak selalu mem-
beri efek yang sama untuk setiap konsumen [3].
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Reaksi negatif yang ditimbulkan oleh bahan
berbahaya yang terkandung dalam kosmetika be-
ragam, mulai dari iritasi ringan hingga berat, alergi,
penyumbatan fisik dipori-pori, keracunan lokal atau
sistemik [4].

Penelitian terkait pada topik sistem pendukung
keputusan (SPK) untuk pemilihan kosmetik di-
lakukan oleh [3]-[8]. Secara umum, SPK terse-
but mampu berfungsi sebagai alat bantu dalam
pengambilan keputusan untuk pemilihan kosmetik
yang aman bagi kulit wajah. Pemilihan produk
skincare memerlukan beberapa kriteria atau dise-
but multikriteria, sehingga lebih tepat menggu-
nakan metode Weighted Product (WP), agar men-
dapatkan hasil yang akurat.

Menurut [9] semakin banyak penggunaan krite-
ria dalam pemilihan maka dalam penyelesaiannya
akan melalui perhitungan yang semakin kompleks
dengan hasil yang semakin akurat. Berdasarkan
uraian tersebut, tujuan dari penelitian ini adalah
untuk menghasilkan sistem pendukung keputusan
pemilihan skincare yang sesuai dengan jenis kulit
wajah menggunakan metode weighted product.

Weight Product (WP)

Weight Product (WP) yang merupakan metode
penyelesaian dengan menggunakan perkalian un-
tuk menghubungkan rating atribut, dimana rat-
ing harus dipangkatkan terlebih dahulu dengan
bobot atribut yang bersangkutan [11]. Metode
Weighted Product merupakan bagian dari konsep
Fuzzy Multi-Attibut Decision Making (FMADM)
dimana diperlukan proses normalisasi didalam per-
hitungan normalisasinya. Metode ini secara spesifik
menghitung bobot nilai di setiap kriteria yang ada
[12]. Metode Weighted Product dapat membantu
dalam mengambil keputusan dengan menghasilkan
nilai terbesar yang akan terpilih sebagai alternatif
yang terbaik. Metode ini lebih efisien karena waktu
yang dibutuhkan dalam perhitungan lebih singkat
[13]. Metode ini menggunakan perkalian untuk
menghubungkan rating atribut, dimana rating se-
tiap atribut harus dipangkatkan dulu dengan bobot
atribut yang bersangkutan. Proses tersebut sama
halnya dengan normalisasi.

Dalam melakukan perhitungan melalui beber-
apa tahap, yaitu tahap 1 mencari nilai W, tahap 2
mencari nilai S dan tahap 3 mencari nilai V. Hingga
kita menemukan alternatif terbaik dari pilihan yang
disediakan.

Penentuan Nilai Bobot W
W
W, = —2_
LYW
Total dari nilai W, ¥ Wj= 1.
Wj adalah pangkat bernilai posistif untuk
atribut keuntungan dan bernilai negative untuk
atribut biaya.

(M

Penetuan Nilai Bobot S

_ n W;
Si_Hj:le‘j (2)

S; merupakan hasil normalisasi dari keputusan
alternatif ke i. X;; merupakan rating alternatif per
atribut.

i alternatif dan

j atribut.

Penentuan Nilai Bobot V

Preferensi relatif dari setiap alternatif, diberikan se-
bagai :

H j:1 Xij Si
Vi = atau V; = 53 (3)
n i
dengani=12,.... m

Langkah selanjutnya adalah mengurutkan nilai
V dari yang paling besar, yang merupakan nilai al-
ternatif terbaik.

Metode Penelitian

Data Penelitian

Proses pengambilan data merupakan proses utama
dalam penelitian ini. Pengambilan data peneli-
tian melalui study pada internet yang diper-
oleh berdasarkan penelitian dalam sebuah web-
site tentang review produk kecantikan yaitu fe-
maledaily.com dan data penjualan toko online
shopee.

Model Penelitian

Menurut [14] langkah - langkah perhitungan metode
Weight Product adalah sebagai berikut:

1. Menentukan kriteria-kriteria yang akan di-
jadikan acuan dalam pengambilan keputusan.

2. Menentukan rating kecocokan setiap alter-
natif pada setiap kriteria.

3. Menentukan bobot preferensi tiap kriteria.

4. Mengalikan seluruh atribut bagi sebuah al-
ternatif dengan bobot sebagai pangkat posi-
tif untuk atribut keuntungan dan bobot
berpangkat negatif untuk atribut biaya, lihat
persamaan (1).

5. Hasil perkalian tersebut dijumlahkan untuk
menghasilkan nilai V untuk setiap alternatif,
lihat persamaan (3).

6. Mencari nilai alternatif dengan melakukan
langkah yang sama seperti pada langkah a,
hanya saja menggunakan nilai tertinggi untuk
setiap atribut manfaat dan nilai terrendah un-
tuk atribut biaya.
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7. Kemudian membagi nilai V bagi setiap alter-

natif ideal dan merangking nilai V. Tabel 2: Data produk kulit berminyak

Prod Kual
i _
Model SPK pemilihan produk scincare meng- ;1] ragn B
guna,k%m metode weighted produ‘ct ditunjukkan Samie Pore Acive >
seperti pada Gambar.l. Input digunakan untuk Care  Whitening 14/l 34500 Sedang
menginputkan data alternatif dan kriteria yang su- Cream

Wardah Lightening 195

dah ditentukan, selanjutnya dihitung menggunakan Night Cream ol

metode weighted product untuk mendapatkan ni-

20.500 34 Rendah

Emina Moist in a 400,

lai. Nilai yang didapat kemudian dirangking untuk Bottle bl 27.500 3.5 Sedang
mendapatkan nilai tertinggi sebagai alternatif ter- . -
naap &8 & Sariayu  Intemsive 541 54500 37 Rendah
baik. Acne Care
Pond's White
Beauty For Oily 17/bl 27500 3.5 Rendah

Skin

~
- Marma skincars yang dipdikan J

[ [ = ||
v

-
* Perentwnbobot
Proses :D =  Perhitungantiap kriteria
' Perhitunganuntuk

v Tabel 3: Data pr‘oduk kulit normal

. (
= Skincare terbaik Prod Kual
uk itas Efek

. Merek Terju Harga ratin  Samping
al g
. : : Gamier Light )
Gambar 1: Diagram Blok Sistem Complete Bright Up 11330 20000 33  Rendah

Tone Up Cream
Wardah Lightening 205/
Day Cream bl

Emina Bright Stuff

22.000 29 Rendah

Tahapan Perhitungan Weighted Pro- Tome Up Cream 2P0 20400 4 Sedang
Sariayu Mawar
duCt Relaxing Aromatic :)137 8.900 3.6 Sedang
Pelembab
i HH 3 Pond's White
Tahapan p.enyelesallan.masajlah permhhan skincare Beauty Day Cream 11)196, 31200 3.6  Rendah
yang sesuai dengan jenis kulit wajah dilakukan den- Form Normal Skin

gan beberapa langkah berikut ini:

1. Tahapan Penentuan Alternatif

Tahapan pertama yang dilakukan adalah 2. Menentukan Kriteria dan Bobot
menentukan alternatif yang akan digunakan

sebagai proses perhitungan dan perangkingan

dengan metode Weighted Product. Alternatif Kriteria yang digunakan sebagai proses perhi-
yang digunakan seperti pada Tabel 1, 2 dan 3. tungan dan perangkingan terdapat pada tabel
Tabel 1 menunjukkan produk yang akan digu- 4 dan 5.

nakan sebagai pilihan untuk jenis kulit kering.

Tabel 4: Kriteria

Tabel 1: Data produk kulit kering Kriteria Keterangan
Merek Produlc Harga . Efel C1 Produk Terjual
Terjual Rating Samping . .
Gamier Sakura c2 Jenis Kulit
White Serum Day a - 2 Harga
Cronen Py 230mL 1760 34 Rendah c3 g.
SkinCare c4 Kualitas
‘Wardah Perfect . .
Bright Tone Up 201/l 2620 34 Rendah cs Efek Samping
Cre_am )
Emina Bright Stuff ) c561) 1350 4 Rendah
Moisturizing Cream
Sariayu putih
langsat — Skin 5u ggs50 35 Rendah
Brightening
Moisturizer
Pond's white beauty
Tone Up Cream 4521 3550 33 Rendah Dari kriteria yang sudah ditentukan, selanjut-

Milk insta Bright

nya akan diberi bobot masing-masing.
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Tabel 5: Pemberian Bobot

Kriteria Skala Bobot

Produk

C2 = Jenis
Kulit

c4 -
Kualitas

C5 = Efek
Samping

Tidak Diminati (0-200 terjual/bln) 1
Kurang (201-400 terjual/bln)

Cukup Diminati 401-600 terjual/bln) 3
Diminati (601-800 tejual/bln) 4
Sangat Diminati (>800 terjual/bln) 5
Normal

[3%]

Terjual

W

Kering

w

Berminyak dan berjerawat
Sangat Murah 10.000 - <25.000
Murah 25.000 - <50.000
Cukup Mahal 50.000 - <75.000
Mahal 75.000 - <100.000
Sangat Mahal >100.000

Sangat Buruk (Rating 1)

Buruk (Rating 2)

Cukup Bagus ((Rating 3)

Bagus (Rating 4)

C3 =Harga

[SE R VE N N

- -

oW o

w

Sangat Bagus (Rating 5)

Rendah (Tidak menimbulkan apapun)
" Sedang (Muncul satu masalah kulit

yang ringan seperti: bruntusan, 3

minyak bertambah, break out, perih)

Tinggi (Muncul lebih dari satu

masalah kulit seperti: mengelupas 1

dan perih, jerawat dan komedo,

mengelupas dan merah)

w

Metode Weighted Product memiliki dua
atribut kriteria yaitu cost dan benefit. Cost
merupakan kriteria yang memiliki nilai se-
makin rendah semakin baik. Benefit meru-
pakan kriteria yang memiliki nilai semakin
tinggi semakin baik, seperti pada Tabel 6.

Tabel 6: Atribut kriteria

Kriteria Atribut
Merek Benefit
Jenis Kulit Benefit
Harga Cost
Kualitas Benefit
Efek Samping Benefit

. Memberi Bobot Kepentingan Pada Kriteria

Pada tiap kriteria, akan dipilih salah satu
vang akan menjadi prioritas utama dalam
pemilihan skincare berdasarkan skala lik-
ert. Tingkat kepentingan kriteria ditunjukkan
pada Tabel 7.

. Pengujian white box

Dilakukan untuk mengetahui bagaimana su-
atu software menghasilkan output dari in-
put berdasarkan kode program yang disebut
struktural testing atau glass box testing. Pen-
gujian white box:

(a) Untuk mengetahui cara kerja suatu
perangkat lunak secara internal.

(b) Untuk menjamin operasi-operasi inter-
nal sesuai dengan spesifikasi yang telah
ditetapkan dengan menggunakan struk-
tur kendali dari prosedur yang diran-
cang.

Tabel 7: Tingkat Kepentingan kriteria

K;l;]gi?;m Keterangan
5 Sangat Penting
4 Penting
3 Cukup Penting
2 Tidak Penting
1 Sangat Tidak Penting
Kef)gl%sém Kxleia
5 C2 = Jenis Kulit
4 C4 = Kaualitas
3 C5 = Efek Samping
2 C3 =Harga
1 C1 = Merek

Hasil dan Pembahasan

Tabel 8 merupakan nilai alternatif produk kulit ker-
ing yang telah disesuaikan dengan rating kecocokan
kriteria. ~Pemberian bobot kriteria berdasarkan
Tabel 5.

Tabel 8: Nilai Rating Kecocokan untuk Kulit Ker-
ing

Nama Produk Cl C2 C3 C4 Cs
Gamier Sakura  White
Serum Day Cream SPF30 2 3 5 3 5
SkinCare
Wardah Perfect Bright 3 4 3 5
Tone Up Cream -
Emina Bright Stuff 5 3 5 4 5

Moisturizing Cream
Sariayu putih langsat Skin
Brightening Moisturizer
Pond's white beauty Tone
Up Cream Milk insta Bright

Perhitungan Metode Weighted Pro-
duct

Sebelum dilakukan perhitungan, tahap yang harus
dilakukan terlebih dahulu adalah pemberian nilai
dengan rating kecocokan kriteria. Berikut langkah-
langkah perhitungan dengan metode weighted
product berdasarkan microsoft excel:
1. Perbaikan Bobot
Penentuan nilai bobot W = (1,5,2,4,3)

Wji=Wj/> Wj, dimana > w =1
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Perhitungan: 4. Perbaikan Bobot
L L
Wi =—L+5’:5+M Tn 0,067 Penentuan nilai bobot W = (1,5,2,4,3)
w2= L+5+2+443 - E =0,333 Wi=Wj/> Wj, dimana > w =1
W3 = ———=—==(,133 _
L+5+2e443 15 Perhitungan:
W4 = L+‘+"+4¢3=E=O’267 1 ]
W5 =—,':i=O,2 Wi =L+5+:+4+3=E=0’067
L+5+2+4+3 15 W2 = 5 _ i: 0.333
1+542+4+3 15 ?
2. Perhitungan vektor S W3 = m = i =0,133
s sAwg ; wn = ; = i =
S = (WigAwi aw).(WinAvm ) W4 = i 0,267
Perhitungan: W= — = 0,2
- - . L+5+2+4+3 IS
S] = (20 Ob-)( 30 333)( 5—0 LZZ)( 30 -b»)( 50 -) —
2,25392 _
S2 = (20967)(303F) (47013 30267y 592) — 5. Perhitungan vektor S
2,32199 - Awid - Awn
]3 = (SD 06-’) (30 333)( 5—0 L??)( 40 :67)( 50 :) — S = (WZ] J.U)).(WZ’I’L w)
2,58694 - . . Perhitungan:
S4 = (10 Obv) (30 333)( 5-0 L??)( 30 -b»)( SO-) — B
2,15214 Sl = (10 067)( 50 333)( +—D LZ!)( 30 :67)( 30 :) —
S5 = (30 Obv) (30 333)(4-0 133)( 30 :b»)( 50 :) — 2937341 ' .
2,38561 2 = (10 067 )(SO 333)( S—D L33)( 30 267 )( SD :) —
2,55165
3. Perhitungsgn vektor V S3 = (20 067) (50 333)( 4-° Lai)( 30 26-’)( 30 1) =
Vin = Zl_ 2,48565
5 10.067 - 267\ 502y —
Perhitumman: S4 = (10 06 ) (50 333)( 5 0 LZ?)( 30 6 )( 50 ) —
gat: 2,55165
2,25392 57 1= 267 2\ —
V1=7"—=0,19263 S5 = (19997) (3% #¥) (470 H5)(37547)(5%%) =
232199 2,62870
V2= irooer - 019845 Stotal = 2,37341 + 2,55165 + 248565 +
V3 = % = 0,22109 Tertinggi 2,55165 +2,62870 = 12,59105
215214
V4 = T ooer 0,18393
V5 = -?A =0.20389 6. Perhitungan vektor V
11,70061 _
Vin = ZSZS
Berdasarkan hasil perhitungan keputusan ‘
memilih Emina Bright Stuff Moisturizing Perhitungan:
Cream dengan total bobot 0,22109, cocok un- _
tuk kulit kering dengan rating kualitas 4 dan V] = 2374 0.18850
efek samping yang rendah. Boaass
Tabel 9 merupakan nilai alternatif produk V2= 12,59105 =0,20266
kulit berminyak yang telah disesuaikan den- V3 = 248565 0.19741
gan rating kecocokan kriteria. e e ’
V4 = oo 0,20266
2,62870 .
Tabel 9: Nilai Rating Kecocokan untuk Kulit V5 =Teeres — 0.20878 Tertinggi
Berminyak
Nama Produk e a a6 Berdasarkan hasil perhitungan, keputusan
Gamnier  Light ~ Complete dengan memilih Pond’s White Beauty For
Bright Up Tone Up C st s 33
o d;h P L‘;gﬁter“’in;ml‘)ay Oily Skin dengan total bobot 0,20878, cocok
Cream 2 s 23 untuk kulit berminyak dengan rating kualitas
Emina Bright Stuff ToneUp |, | 5, 3 3,5 dan efek samping yang rendah.
réam
iﬁgzic PI:{Z:.:’lagab Relaxing 45 3 3 Tabel 10 merupakan nilai alternatif produk
Pond's White Beauty Day | ; , 5 kulit normal yang telah disesuaikan dengan

Cream Form Normal Skin

rating kecocokan kriteria.
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_ (=0.067\, 10,333\, 5=0.133\ 20,267\, 20.2\ _
Tabel 10: Nilai Rating Kecocokan untuk Kulit Nor- S1L=(3 (1 )3 )3 )(3)

mal 1,49989 - . .
2 = (20 D&7 )(10 33?)( 5—0 13?)( 20 267 )( SO -) —
Nama Produk Cl C2 C3 C4 C5 1,40262
arnier i mplete — 0,067 0,332 -0.133\/ 40.267 0.2y —
gﬁghtUpTIc;liltlpC?Zan}; s 1 s 303 S3=(1 ) A )(3 (4 )(377)
Wardah  Lightening Day 1,45471

Cream

4 = (10 067) (10 333)( S—O 133)( 30 :67)( 30 2) —

Emina Bright Stuff Tone Up 1 1 5 4 3 134729

Cream s

Sari M Relaxi — 0,067 0,333\, 4-0.133 0.267 0.2y —
st BRI IIEIE S S5 = (1°997) (1938%)( 470433 30567)(50%) =

Pond's White Beauty Day
Cream Form Normal Skin

1,53728
Stotal = 149989 + 140262+ 145471+
1,34729 + 1,53728 = 7,24179

—
—
'S
w
w

7. Perbaikan Bobot 9. Perhitungan vektor

Penentuan nilai bobot W = (1,5,2,4,3) Vin = 2915
Wij=Wj/ > Wj, dimana 3w = 1 Perhitungan:
Perhitungan: V] = .L:t:;' = 0.20712

— - -1 _ _ Lzasze

1 145424442 LSS 0,067 V2= 724179 0,19368

s = _ 145471
w2= 1+5+42+4+3 15 0333 V3= 724179 0,20088

S S - 134729
Wity oY Va4 == 0,18604

= e— — 153728 . .
w4 145424443 15 0,267 V5 =T — 0.21228 Tertinggi
Ws=———=—=0,2 o o :

1+5+2+4+3 15

Berdasarkan hasil perhitungan, keputusan
memilih Pond’s White Beauty Day Cream

8. Perhitungan vektor S Form Normal Skin dengan total bobot

S = (WijA»i w).(WinAwr ) 0,21228, cocok untuk kulit normal dengan rat-
ing kualitas 3,6 dan efek samping yang ren-

Perhitungan: dah.

PK WP Skincare Selamat Datang “Vivin Rosanla®

Ned

Deshtoarg

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN BERBASIS WEB DENGAN METODE WEIGHT PRODUCT

PEMILIHAN SKINCARE TERBAIK

AelLiN

Gambar 2: Halaman Pengguna
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SPK WP Skincare Selamat Datang "Vivin Rosania"

Logout
Data Alternatif
Tampilkan' 10 EI Cari
No. * Alternatif C1 Merk C2 Jenis Kulit C3Harga  C4 Kualitas  C5 Efek Samping
Al Garnier Sakura White Serum Day Cream SPF30 SkinCare 230/bulan Kering Rp. 17600 Rating34 Rendah
A2 Wardah Perfect Bright Tone Up Cream 200/bulan  Kering 26.200 Rating 3,4 Rendah
A3 Emina Bright Stuff Moisturizing Cream 1656/bulan  Kering Rp.18.800 4 rating Rendah
Ad Sariayu Putih Langsat Skin Brightening Moisturizer 15/bulan Kering Rp.18.500 Rating35 Rendah
A5 Pond's White Beauty Tone Up Cream Milk Insta Bright 452bulan  Kering Rp.35.500 Rating 3,3 Rendah
AB Garnier Pure Active Care Whitening Cream 14/bulan Berminyak dan berjerawat Rp.34900 Rating35 Sedang
A7 Wardah Lightening Night Cream 195bulan  Berminyak dan berjerawat  Rp.20.500 Rating 3,4 Rendah
A8 Emina Moist In A Bottie 404/bulan Berminyak dan berjerawat Rp.27.500 Rating 3,5 Sedang
A9 Sariayu Intensive Acne Care 26/bulan Berminyak dan berjerawat  Rp.24.500  Rating 3,7 Rendah
A10  Pond's White Beauty For Oily Skin 17/bulan Berminyak dan berjerawat  Rp.27.500  Rating 3,5 Rendah
Menampilkan 1 - 10 dari 15 data Sebelumnya 1 2  Selanjutnya
Analisa
[] A1 Gamier Sakura White Serum Day Cream SPF30 SkinCare =
[£] A2 Wardah Perfect Bright Tone Up Cream
] A3 Emina Bright Stuff Moisturizing Cream H
[£] A4 Sariayu putih langsat Skin Brightening Moisturizer
] A5 Pond's white beauty Tone Up Cream Milk insta Bright I
] A6 Gamier Pure Active Care Whitening Cream
] A7 Wardah Lightening Night Cream
] A8 Emina Moist in a Bottie
(7] A9 Sariavu Intensive Acne Care 2
Proses
Sistem Pendukung Keputusan - WP
Gambar 3: Hasil SPK pemilihan skincare
Bagian yang menyajikan hasil yang diperoleh Grafik Perhitungan

dari pengolahan data menggunakan sistem pen-
dukung keputusan yang telah dibangun menggu-
nakan metode weighted product ditunjukkan pada
Gambar 2 yang merupakan tampilan untuk peng-
guna yang akan melakukan pemilihan skincare yang
sesuai dengan jenis kulit wajah. Gambar 3 meru-
pakan hasil sistem pendukung keputusan pemilihan
skincare terbaik berdasarkan jenis kulit menggu-
nakan metode weighted product.

Halaman ini sekaligus menampilkan grafik hasil
tiap alternatif yang tersedia. Gambar 4 merupakan
grafik hasil keputusan skincare terbaik, menggu-
nakan perhitungan melalui sistem untuk kulit ker-
ing yaitu Emina Bright Stuff Moisturizing Cream,
peringkat kedua adalah Pond’s White Beauty Tone
Up Cream Milk Insta Bright, dan peringkat ketiga
yaitu Wardah Perfect Bright Tone Up Cream.
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Gambar 4: Hasil Keputusan untuk Kulit Kering

Gambar 5 merupakan grafik hasil keputusan
skincare terbaik, menggunakan perhitungan melalui
sistem untuk kulit berminyak yaitu Pond’s White
Beauty For Oily Skin, peringkat kedua adalah War-
dah Lightening Night Cream, dan peringkat ketiga
yaitu Sariayu Intensive Acne Care serta Emina
Moist In a Bottle.
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Grafik Perhitungan

Gambar 5: Hasil

Berminyak

Keputusan untuk Kulit

Gambar 6 merupakan grafik hasil keputusan
skincare terbaik melalui perhitungan sistem untuk
kulit kulit normal yaitu Pond’s White Beauty Day
Cream For Normal Skin, peringkat kedua adalah
Garnier Light Complete, dan peringkat ketiga yaitu
Emina Bright Stuff Tone Up Cream. .

Grafik Perhitungan

Gambar 6: Hasil Keputusan untuk Kulit Normal

Hasil pengujian white box yang dilakukan me-
nunjukkan sistem yang dibangun telah sesuai den-
gan perhitungan metode weighted product secara
manual. Hasil perangkingan yang didapat juga
sesuai dengan hasil perangkingan metode weighted
product secara manual. Dari hasil pengujian white
box ini dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat ke-
salahan logika maupun perhitungan dalam penera-
pan metode weighted product kedalam sistem dan
terdapat kesesuaian sebesar 100% dengan perhitun-
gan secara manual .

Penutup

Implementasi sistem pendukung keputusan pemil-
ihan skincare yang sesuai dengan jenis kulit wa-
jah menggunakan metode weighted product dapat
membantu pengguna untuk memilih jenis skincare
yang sesuai dengan kulit wajah. Berdasarkan hasil
perhitungan sistem, untuk kulit kering ranking tert-
inggi adalah produk Emina Bright Stuff Moisturiz-

ing Cream yang memiliki total nilai 0,22109, un-
tuk jenis kulit berminyak, ranking tertinggi adalah
produk Pond’s White Beauty For Oily Skin den-
gan total nilai 0,20878, dan untuk kulit normal
ranking tertinggi adalah produk Pond’s White
Beauty Day Cream Form Normal Skin dengan
total nilai 0,21228. Sistem pendukung keputu-
san yang dibangun dapat digunakan sebagai dasar
pengambilan keputusan pengguna dalam pembelian
skincare yang sesuai dengan kuit wajah, terbukti
dalam pengujian white box tidak terdapat kesala-
han logika maupun perhitungan dalam penerapan
metode weighted product kedalam sistem dan ter-
dapat kesesuaian sebesar 100% dengan perhitungan
secara manual .
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